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İnteraktif SMS 4642 Servisi 

İnteraktif SMS kurumunuzdan gönderdiğiniz mesajlara müşterilerinizden SMS ile cevap almanızı sağlayan sistemdir. 
İnteraktif SMS kurgusunun hayata geçebilmesi için kurumunuz adına kullanmanız gereken numarayı üç operatörden de almanız ve yıllık tahsis bedelleri ödüyor olmanız gerekir.
Havuz Numara seçeneği sizi bu bedellerden kurtarıyor. Biotekno’ya ait olan 4642 havuz numarası ile bir anahtar kelime seçerek, kampanya, anket, bilgi güncelleme, katılım toplama kurgularınızı SMS ile kolay, hızlı ve daha az maliyetlerle yapabilirsiniz.

Özellikler

Gelen Mesajların Excele Alınması
Mesaj gönderen numaralar web arayüzüne görüntülenir ve tamamı excele aktarılabilir. 


Gelen Mesajlarda GSM No İle Sorgulama
GSM Numarası belirterek sadece o numaranın gönderdiği mesajlar süzülebilir.


E-Mail Entegrasyonu
Gelen mesajların mail olarak alınmasını sağlar.


Gelen Cevap Metnine Göre Otomatik Cevap Dönülmesi
Kuruma gönderilen mesaj metinlerine göre JetSMS’den otomatik cevap dönülmesi sağlanabilir. Örneğin; Müşteri “Onay” yazdığında “Talebiniz alınmıştır” cevabı dönerken “Kayıt” yazdığında “Üye kaydınız alınmıştır” cevabı dönülebilir.


Entegrasyon
Kurum kullandığı programa entegre ederek İnteraktif SMS’i kullanabilir.









4642 Servisi Ücretlendirme 

4642 Servisinde abonelerin kısa numaraya göndereceği SMS ücretsizdir.  Kısa numaraya gönderilen her SMS için kurumdan 0,09 TL SMS işlem bedeli tahsil edilir. 


	[bookmark: RANGE!B2][bookmark: _Hlk518487828]Hizmet Bedeli
	Yıllık 3.600 TL 

	Bir adet anahtar kelime tanımı, cevap SMS tanımı, gelen ve giden mesajların sistemde saklanması, hosting hizmeti, raporlama hizmetlerini kapsar.
	

	Kullanılacak Kısa Numara
	4642 (Kurum kendi numarasını kullanacaksa değiştiriniz)

	Ek Anahtar Kelime
	Yıllık 500 TL 

	Bir anahtar kelimeden fazla talep olması durumunda ücretlendirilir.
	

	Operasyon Bedeli
	 Hizmet bedeli içindedir.

	SMS gönderimi ve raporlama taleplerinin Biotekno müşteri hizmetleri ekibi tarafından karşılanmasıdır.
	

	SMS İşlem Bedeli
Kısa numaraya gönderilen her SMS için kurumdan 0,09 TL SMS işlem bedeli tahsil edilir. Bu nedenle SMS işlem bedeli kredisi olarak en az 1000 kredi (90 TL) yüklenmelidir.
	0,09 TL

	Yazılım & Entegrasyon
API entegrasyonu ücretsizdir. Servis geliştirme talepleri için a|g olarak hesaplanır.
	a|g 1500 TL

	
	




· Fiyatlara KDV Dahil değildir.
Denizbank
Hesap No :5130-5272650-351, SANCAKTEPE
Iban No    :TR74 0013 4000 0052 7265 0000 01

Garanti Bankası
Hesap No : 391 – 6298936, ATAŞEHİR
        Iban No    : TR03 0006 2001 6760 0006 2989 36


          JetSMS ile Verileriniz Güvende 
· Sektörde uzun yıllardır devam eden çalışmalarımız ve tecrübelerimizden yola çıkarak, JetSMS hesap bilgilerinizin güvende ve gizli kalmasını sağlamak için platformumuzda ek geliştirmeler yaptık.
· Bilgi güvenliğini ve kalite yönetimimizi ISO 270 Bilgi güvenliği ve ISO 9001 Kalite Yönetimi Sistemi belgeleri ile verdiğimiz hizmetlerin kalitesini ise ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi belgesini alarak kanıtladık. Sizlere yerinde Ar-Ge merkezimizde geliştirdiğimiz Yerli Ürün ve servislerimizi sunuyoruz 
· Kurumunuz adına yaptığınız kurumsal mesajlaşma aktivitelerinde, iş ortağınızın operatörlerin sağladığı     tüm güvenlik kriterlerini sağlıyor olması önemlidir.
· Biz JetSMS olarak sizlere çok daha güvenli, yönetilebilir ve %100 yerli yazılım mühendisleri tarafından geliştirilen platformlar sunuyoruz.
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